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I V Y  &  O A K  i s  c o m m i t t e d  t o  p r o t e c t  t h e  w o r l d ’ s  f o r e s t s 

a n d  n a t u r a l  r e s o u r c e s .  W i t h  t h i s  F o r e s t  D e r i v e d 

M a t e r i a l s  P o l i c y ,  w e  w a n t  t o  m a k e  t h i s  c o m m i t m e n t 

a  r e a l i t y . 

W e  r e c o g n i s e  t h a t  f o r e s t - b a s e d  f a b r i c s  a n d  p a p e r 

p r o d u c t s  c a n  b e  l i n k e d  t o  t h e  d e f o r e s t a t i o n  o f  t h e 

W o r l d ’ s  A n c i e n t  a n d  E n d a n g e r e d  F o r e s t s ,  a s  w e l l  a s 

h u m a n  r i g h t s  a b u s e s .  S i n c e  w e  u s e  a  h i g h  s h a r e 

o f  f o r e s t - b a s e d  f a b r i c s  i n  o u r  c o l l e c t i o n s ,  i n c l u d i n g 

v i s c o s e ,  m o d a l ,  l y o c e l l  a n d  a c e t a t e ,  a s  w e l l  a s 

p a p e r - b a s e d  p r o d u c t s  i n  o u r  p a c k a g i n g  a n d  o f f i c e 

s u p p l i e s ,  w e  w a n t  t o  e n s u r e  t h a t  o u r  f o r e s t - o r i g i n 

m a t e r i a l s  s t e m  f r o m  r e s p o n s i b l e  s o u r c e s  a n d  t h a t 

t h e y  a r e  m a n u f a c t u r e d  u s i n g  p r o c e s s e s  t h a t  a r e  s a f e 

f o r  w o r k e r s  a n d  t h e  e n v i r o n m e n t .  T h e r e f o r e ,  w e 

d e c i d e d  t o  p a r t n e r  w i t h  n o t - f o r - p r o f i t  o r g a n i s a t i o n 

C a n o p y  a n d  j o i n  i t s  C a n o p y S t y l e  a n d  P a c k 4 G o o d 

i n i t i a t i v e s  t o  r e d u c e  o u r  f o r e s t - d e r i v e d  m a t e r i a l s 

f o o t p r i n t .

T h i s  P o l i c y  o u t l i n e s  o u r  g o a l s  i n  o r d e r  t o  p r o t e c t 

A n c i e n t  a n d  E n d a n g e r e d  F o r e s t s  a n d  p r o v i d e s 

p r o c u r e m e n t  g u i d e l i n e s  f o r  f o r e s t - b a s e d  f a b r i c s  a n d 

p a p e r  p r o d u c t s . 

Commitment to Protect Forests through  

our Material Choices

T h e  k e y  p o i n t s  o f  o u r  C o m m i t m e n t  a r e :

1 .  W e  w i l l  e n s u r e  t h a t  o u r  s u p p l y  c h a i n  i s  f r e e 

f r o m  w o o d  s o u r c e d  f r o m  e n d a n g e r e d  a n d  a n c i e n t 

f o r e s t s ,  e n d a n g e r e d  s p e c i e s  h a b i t a t  a n d  i l l e g a l 

s o u r c e s . 

2 .  W e  w i l l  e n s u r e  t h a t  o u r  s u p p l y  c h a i n  i s  f r e e  f r o m 

w o o d  f r o m  a r e a s  b e i n g  l o g g e d  i n  c o n t r a v e n t i o n 

o f  i n d i g e n o u s  p e o p l e s ’  r i g h t s .

3 .  W e  a r e  c o m m i t t e d  t o  e n c o u r a g e  t h e  d e v e l o p m e n t 

o f  a l t e r n a t e  f i b r e  s o u r c e s  f o r  f o r e s t - b a s e d 

f a b r i c s  a n d  t r a d i t i o n a l  f o r e s t  p r o d u c t s  s u c h  a s 

a g r i c u l t u r a l  r e s i d u e s  a n d  r e c y c l e d  f i b r e s .

4 .  W e  a r e  c o m m i t t e d  t o  e n c o u r a g e  s u p p l i e r s  t o 

a d o p t  b e s t  p r o c e s s i n g  p r a c t i c e s ,  i n c l u d i n g 

a p p r o p r i a t e  c h e m i c a l  m a n a g e m e n t .

Conservation of Ancient and Endangered  

Forests and Ecosystems

O u r  g o a l  i s  t o  e n s u r e  t h a t  n o  f o r e s t - b a s e d  m a t e r i a l s 

t h a t  o r i g i n a t e  f r o m  t h e  w o r l d ’ s  a n c i e n t  a n d 

e n d a n g e r e d  f o r e s t s  e n t e r  i n t o  o u r  s u p p l y  c h a i n . 

To  d o  t h i s ,  w e  w i l l :

1 .  M a p  o u r  f o r e s t - b a s e d  f a b r i c s ,  p a p e r  a n d 

p a c k a g i n g  s u p p l y  c h a i n s  a n d  e l i m i n a t e  a l l 

s o u r c i n g  f r o m  e n d a n g e r e d  s p e c i e s ’  h a b i t a t  a n d 

a n c i e n t  a n d  e n d a n g e r e d  f o r e s t s  s u c h  a s  t h e 

C a n a d i a n  a n d  R u s s i a n  B o r e a l  F o r e s t s ,  C o a s t a l 

Te m p e r a t e  R a i n f o r e s t s ,  t r o p i c a l  f o r e s t s  a n d 

p e a t l a n d s  o f  I n d o n e s i a ,  t h e  A m a z o n  a n d  W e s t 

A f r i c a ,  b y  t h e  e n d  o f  2 0 2 0  f o r  f o r e s t - b a s e d 

f a b r i c s ,  p a p e r  a n d  p a c k a g i n g . 
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2 .  M a p  o u r  f o r e s t - b a s e d  f a b r i c s ,  p a p e r  a n d 

p a c k a g i n g  s u p p l y  c h a i n s  a n d  e l i m i n a t e  a l l 

s o u r c i n g  f r o m  c o m p a n i e s  t h a t  a r e  l o g g i n g  f o r e s t s 

i l l e g a l l y ,  f r o m  t r e e  p l a n t a t i o n s  e s t a b l i s h e d  a f t e r 

1 9 9 4  t h r o u g h  t h e  c o n v e r s i o n  o r  s i m p l i f i c a t i o n 

o f  n a t u r a l  f o r e s t s ,  f r o m  a r e a s  b e i n g  l o g g e d  i n 

c o n t r a v e n t i o n  o f  i n d i g e n o u s  a n d  l o c a l  p e o p l e s ’ 

r i g h t s ,  a n d  f r o m  o t h e r  c o n t r o v e r s i a l  s u p p l i e r s , 

b y  t h e  e n d  o f  2 0 2 0  f o r  f o r e s t - b a s e d  f a b r i c s , 

p a p e r  a n d  p a c k a g i n g .

3 .  W h e r e  r e l e v a n t ,  w o r k  w i t h  o r g a n i s a t i o n s  a n d  o u r 

s u p p l i e r s  t o  s u p p o r t  c o l l a b o r a t i v e  a n d  v i s i o n a r y 

s o l u t i o n s  t h a t  p r o t e c t  t h e  r e m a i n i n g  a n c i e n t  a n d 

e n d a n g e r e d  f o r e s t s .

S h o u l d  w e  l e a r n  t h a t  a n y  o f  o u r  c e l l u l o s i c  f i b r e s  a r e 

b e i n g  s o u r c e d  f r o m  a n c i e n t  a n d  e n d a n g e r e d  f o r e s t s , 

e n d a n g e r e d  s p e c i e s  h a b i t a t  o r  t h r o u g h  i l l e g a l  l o g g i n g , 

w e  w i l l  e n g a g e  o u r  s u p p l i e r s  t o  c h a n g e  p r a c t i c e s 

a n d / o r  r e - e v a l u a t e  o u r  r e l a t i o n s h i p  w i t h  t h e m . 

W e  s t r o n g l y  e n c o u r a g e  s u p p l i e r s  t o  h a v e  t h i r d  p a r t y 

a u d i t s  c o n d u c t e d ,  s u c h  a s  C a n o p y S t y l e  A u d i t s ,  a 

t h i r d - p a r t y  v e r i f i c a t i o n  a u d i t  o f  v i s c o s e  p r o d u c e r s . 

T h e s e  a u d i t s  r e p r e s e n t  a  m a j o r  s t e p  i n  t r a n s f o r m i n g 

t h e  e n v i r o n m e n t a l  f o o t p r i n t  o f  t h e  v i s c o s e  s u p p l y 

c h a i n .  I V Y  &  O A K  w i l l  f a v o u r  s u p p l i e r s  w h o  r e c e i v e 

G r e e n  S h i r t s  i n  C a n o p y ’ s  H o t  B u t t o n  R e p o r t .

Recognizing, Respecting and  

Upholding Human Rights and the  

Rights of Communities

W e  e x p e c t  t h a t  o u r  s u p p l i e r s  r e s p e c t  t h e  U n i v e r s a l 

D e c l a r a t i o n  o f  H u m a n  R i g h t s  a n d  a c k n o w l e d g e 

i n d i g e n o u s ’  a n d  r u r a l  c o m m u n i t i e s ’  l e g a l ,  c u s t o m a r y 

o r  u s e r  r i g h t s  t o  t h e i r  t e r r i t o r i e s ,  l a n d  a n d  r e s o u r c e s . 

To  d o  s o ,  w e  e n d o r s e  a n d  w e  e x p e c t  t h a t  o u r  s u p p l i e r s 

a c k n o w l e d g e  t h e  r i g h t s  o f  I n d i g e n o u s  P e o p l e ,  F i r s t 

N a t i o n s ,  a n d  r u r a l  c o m m u n i t i e s  t o  g i v e  o r  w i t h h o l d 

t h e i r  F r e e ,  P r i o r  a n d  I n f o r m e d  C o n s e n t  ( F P I C )  b e f o r e 

n e w  l o g g i n g  r i g h t s  a r e  a l l o c a t e d  o r  p l a n t a t i o n s  a r e 

d e v e l o p e d .  W e  r e q u e s t  t h a t  o u r  s u p p l i e r s  r e s o l v e 

c o m p l a i n t s  a n d  c o n f l i c t s ,  a n d  r e m e d i a t e  h u m a n 

r i g h t s  v i o l a t i o n s  t h r o u g h  a  t r a n s p a r e n t ,  a c c o u n t a b l e , 

a n d  a g r e e a b l e  d i s p u t e  r e s o l u t i o n  p r o c e s s .

Forest Certification for Fabrics

W h e r e  t h e  a b o v e  c o n d i t i o n s  h a v e  b e e n  m e t  a n d  v i r g i n 

t r e e  f i b r e  i s  s t i l l  u s e d ,  I V Y  &  O A K  w i l l  e n c o u r a g e 

s u p p l i e r s  t o  u s e  w o o d  p u l p  f r o m  F S C  c e r t i f i e d  f o r e s t s 

w h e n e v e r  p o s s i b l e  a n d  w i l l  w o r k  t o  p r o g r e s s i v e l y 

i n c r e a s e  t h e  p r o p o r t i o n  o f  F S C  c e r t i f i e d  f i b r e s  a n d 

f a b r i c s  w i t h i n  o u r  s u p p l y ,  a s  t h e y  b e c o m e  a v a i l a b l e 

o n  t h e  m a r k e t .
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Support Best Processing Practices

A s  p a r t  o f  o u r  c o m m i t m e n t  t o  s o u r c e  e c o - f r i e n d l y 

m a t e r i a l s ,  I V Y  &  O A K  s e e k s  t o  e n c o u r a g e  t h e  s h i f t 

t o w a r d s  c l o s e d - l o o p  m a n u f a c t u r i n g  s y s t e m s ,  a n d  w e 

e n c o u r a g e  o u r  f o r e s t - b a s e d  f i b r e  a n d  f a b r i c  s u p p l i e r s 

t o  u s e  b e s t  a v a i l a b l e  e n v i r o n m e n t a l  p r a c t i c e s  f o r 

p r o c e s s i n g . 

A c c o r d i n g  t o  t h e  C h a n g i n g  M a r k e t s  R o a d m a p  t o w a r d s 

R e s p o n s i b l e  V i s c o s e  a n d  M o d a l  F i b r e  M a n u f a c t u r i n g 

s u p p l i e r s  s h o u l d  a i m  t o  a c h i e v e  c l o s e d - l o o p 

m a n u f a c t u r i n g  b y  2 0 2 3 - 2 5 .

Reduce Greenhouse Gas Footprint

R e c o g n i z i n g  t h e  i m p o r t a n c e  o f  f o r e s t s  a s  c a r b o n 

s t o r e h o u s e s  a n d  a s  p a r t  o f  o u r  o n g o i n g  e f f o r t s  t o 

c o m b a t  c l i m a t e  c h a n g e ,  w e  w i l l  s u p p o r t  i n i t i a t i v e s 

t h a t  a d v a n c e  f o r e s t  c o n s e r v a t i o n  t o  r e d u c e  t h e 

l o s s  o f  h i g h  c a r b o n  v a l u e  f o r e s t s ,  b y  e n c o u r a g i n g 

s u p p l i e r s  t o  a v o i d  h a r v e s t  i n  t h e s e  a r e a s ,  a n d 

b y  g i v i n g  p r e f e r e n c e  t o  t h o s e  t h a t  u s e  e f f e c t i v e 

s t r a t e g i e s  t o  a c t i v e l y  r e d u c e  t h e i r  g r e e n h o u s e  g a s 

f o o t p r i n t . 

V i s c o s e  p r o d u c t i o n  i s  a  v e r y  e n e r g y - i n t e n s i v e 

p r o c e s s  a n d  w e  e n c o u r a g e  m a n u f a c t u r e r s  t o  s e t 

t h e i r  o w n  G H G  r e d u c t i o n  t a r g e t s  a n d  p a t h w a y s  t o 

a c h i e v e  t h e m ,  f o r  e x a m p l e  v i a  i n c r e a s e d  e n e r g y 

e f f i c i e n c y ,  f o r  e x a m p l e  t h r o u g h  h e a t  r e c o v e r y ,  a n d  a 

m o v e  t o w a r d s  s u s t a i n a b l e  r e n e w a b l e  e n e r g y  s o u r c e s . 

W e  a l s o  e n c o u r a g e  r e p o r t i n g  a n n u a l  G H G  e m i s s i o n s 

t h r o u g h  t h e  G r e e n h o u s e  G a s  P r o t o c o l ,  a n d  e n e r g y 

e f f i c i e n c y  t h r o u g h  I S O : 5 0 0 0 1  ( I S O ,  2 0 1 1 ) .

Shift to More Environmentally and 

Socially Beneficial Fabrics

W e  b e l i e v e  t h a t  a p a r t  f r o m  e n s u r i n g  a  r e s p o n s i b l e 

f o r e s t  m a t e r i a l s  s u p p l y  c h a i n  i t  i s  a l s o  k e y  t o  r e d u c e 

t h e  d e m a n d  o n  o u r  f o r e s t s .  T h e r e f o r e ,  I V Y  &  O A K  w i l l 

c o l l a b o r a t e  w i t h  r e l e v a n t  s t a k e h o l d e r  o r g a n i s a t i o n s , 

i n n o v a t i v e  c o m p a n i e s  a n d  s u p p l i e r s  t o  e n c o u r a g e 

t h e  d e v e l o p m e n t  o f  f i b r e  s o u r c e s  t h a t  r e d u c e  t h e 

e n v i r o n m e n t a l  a n d  s o c i a l  i m p a c t s  o f  c e l l u l o s i c  f i b r e s , 

w i t h  a  f o c u s  o n  a g r i c u l t u r a l  r e s i d u e s ,  r e c y c l e d  f i b r e s 

a n d  o t h e r  l o w e r  i m p a c t  i n n o v a t i v e  a l t e r n a t i v e  o r i g i n 

f i b r e s  a s  d e m o n s t r a t e d  t h r o u g h  L C A .

W e  e n c o u r a g e  o u r  s u p p l i e r s  t o  e x p a n d  t h e  a v a i l a b i l i t y 

o f  m a t e r i a l s  w i t h  a  h i g h  p r o p o r t i o n  o f  r e c y c l e d  p r e - 

a n d  p o s t - c o n s u m e r  w a s t e  m a t e r i a l  i n  a  s u s t a i n a b l e 

w a y .  W e  w i l l  c o n t i n u o u s l y  a s s e s s  t h e  m a r k e t 

a v a i l a b i l i t y  o f  p r o v e n  e n v i r o n m e n t a l l y  a n d  s o c i a l l y 

b e n e f i c i a l  f i b r e  i n n o v a t i o n s  a n d  s t r i v e  f o r  i n c r e a s e d 

p r o c u r e m e n t  o f  t h e s e .

I n  2 0 2 0 ,  I V Y  &  O A K  w i l l  p u t  i n  p l a c e  a  p r e f e r e n c e 

f o r  p u r c h a s i n g  f o r e s t - b a s e d  f a b r i c s  t h a t  i n c l u d e  a 

m i n i m u m  o f  5 0 %  o f  t h e s e  i n n o v a t i v e  f i b r e  s o u r c e s 

a n d  d e v e l o p  a  2 0 2 5  p r o c u r e m e n t  t a r g e t  f o r  t h e s e 

c l o s e d - l o o p  s o l u t i o n s  b a s e d  o n  v i s c o s e  f i b r e 

p r o d u c e r  i n n o v a t i o n . 



F O R E S T  D E R I V E D  M A T E R I A L S  P O L I C Y   V 1 . 0  -  F E B R U A R Y  2 0 2 0

I V Y  &  O A K  -  P A G E  0 5

Compliance with Laws and 

Workplace Regulations

W e  e x p e c t  s u p p l i e r s  t o  h a v e  a l l  r e q u i s i t e 

e n v i r o n m e n t a l  p e r m i t s  a n d  c o m p l y  w i t h  r e l e v a n t 

n a t i o n a l  a n d  l o c a l  r e g u l a t i o n s .

A l l  b u s i n e s s  p a r t n e r s  a n d  s u p p l i e r s  o f  f o r e s t - b a s e d 

m a t e r i a l s  a r e  e x p e c t e d  t o  c o m p l y  w i t h  a l l  a p p l i c a b l e 

e n v i r o n m e n t a l ,  h e a l t h  &  s a f e t y ,  l a b o u r  a n d  s o c i a l 

l a w s  a n d  r e g u l a t i o n s ,  i n c l u d i n g  a p p l i c a b l e  l a n d  t e n u r e 

a n d  u s e  r i g h t s .  B u s i n e s s  p a r t n e r s  a n d  s u p p l i e r s 

s h o u l d  f o l l o w  i n d u s t r y  m i n i m u m  s t a n d a r d s ,  I L O  a n d 

U N  C o n v e n t i o n s ,  a n d  a n y  o t h e r  r e l e v a n t  s t a t u t o r y 

r e q u i r e m e n t s ,  w h i c h e v e r  r e q u i r e m e n t s  a r e  h i g h e r  o r 

m o r e  s t r i n g e n t ,  i n  a l l  o f  t h e i r  b u s i n e s s  o p e r a t i o n s . 

S h o u l d  a n y  r e q u i r e m e n t  i n  t h i s  P o l i c y  c o n f l i c t  w i t h 

t h e  n a t i o n a l  l a w  i n  a n y  c o u n t r y  o r  t e r r i t o r y ,  t h e  l a w 

m u s t  a l w a y s  b e  f o l l o w e d .  I n  s u c h  c a s e s  t h e  s u p p l i e r 

m u s t  n o t i f y  I V Y  &  O A K  i m m e d i a t e l y ,  s o  t h a t  t h e s e 

c o n f l i c t s  c a n  b e  e v a l u a t e d  i n  o r d e r  t o  e s t a b l i s h  t h e 

m o s t  a p p r o p r i a t e  c o u r s e  o f  a c t i o n .

I n  c a s e  o f  o m i s s i o n s ,  w e  r e q u e s t  t h a t  t h e y  a r e 

r a p i d l y  a d d r e s s e d  a n d  t h a t  c o r r e c t i v e  a c t i o n s  a r e 

t a k e n  f o r  a n y  b r e a c h e s .  I f  c o r r e c t i v e  a c t i o n  i s 

n o t  t a k e n  b y  a  s p e c i f i e d  d e a d l i n e  a n d  t h e  f a c t o r y 

d o e s  n o t  u n d e r t a k e  s i g n i f i c a n t  e f f o r t s  t o  a d d r e s s 

a n d  r e m e d i a t e  e n v i r o n m e n t a l  d a m a g e ,  w e  w i l l  r e -

e v a l u a t e  o u r  r e l a t i o n s h i p  w i t h  t h e  f a c t o r y .

General Environmental  

Requirements

S u p p l i e r s  s h o u l d  c o m m i t  t o  p r o t e c t  t h e  e n v i r o n m e n t , 

a n d  i n  p a r t i c u l a r  t o :

 ∙ P r o t e c t  b i o d i v e r s i t y

 ∙ P r e v e n t ,  r e u s e ,  r e c y c l e ,  r e c o v e r  a n d / o r  d i s p o s e 

o f  w a s t e  i n  a n  e n v i r o n m e n t a l l y  s u s t a i n a b l e  w a y

 ∙ R e d u c e  g r e e n h o u s e  g a s  e m i s s i o n s ;  r e d u c e 

a i r  e m i s s i o n s  f r o m  p r o c e s s i n g  p l a n t s  w i t h 

a p p r o p r i a t e  a i r  p o l l u t i o n  c o n t r o l  s y s t e m s  i n  p l a c e

 ∙ M i t i g a t e  i m p a c t s  o n  w a t e r  b y  i m p l e m e n t i n g  w a t e r 

m a n a g e m e n t  p l a n s  a n d  a d d i t i o n a l  m e a s u r e s 

i n  w a t e r - s t r e s s e d  a r e a s ,  i n c l u d i n g  i m p a c t 

a s s e s s m e n t s ,  w a t e r  r e s o u r c e  a s s e s s m e n t s , 

m i n i m i s a t i o n  o f  w a t e r  w i t h d r a w a l  f r o m  t h e 

e n v i r o n m e n t ,  d e p l o y m e n t  o f  d e d i c a t e d  w a s t e w a t e r 

t r e a t m e n t  s y s t e m s  a p p r o p r i a t e  t o  t h e  v o l u m e ,  o f 

w a s t e w a t e r  p r o d u c e d ,  s o  t h a t  c h e m i c a l s  u s e d 

i n  t h e  p r o d u c t i o n  o f  v i s c o s e  a r e  d i s c h a r g e d  i n 

c o m p l i a n c e  w i t h  b e s t  p r a c t i c e

 ∙ I m p l e m e n t  p r e c a u t i o n a r y  m e a s u r e s  t o  r e d u c e /

e l i m i n a t e  r e l e a s e  o f  t o x i c  c h e m i c a l s ,  i n c l u d i n g 

a c c i d e n t - p r e v e n t i o n  m e a s u r e s  a n d  r e g u l a r 

s u r v e i l l a n c e

 ∙ D e v e l o p  a  p l a n  f o r  z e r o  d i s c h a r g e  o f  h a z a r d o u s 

w a s t e  t h r o u g h  l e a k s ,  s p i l l s ,  r e g u l a r  o p e r a t i o n s , 

u n c o n t r o l l e d  d i s c h a r g e s  e t c .
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Chemicals and Environment

C o r r e c t  m a n a g e m e n t  o f  c h e m i c a l s  a n d  p r e v e n t i o n  o f 

d i s c h a r g e s  t o  t h e  e n v i r o n m e n t  a r e  k e y  c o m p o n e n t s 

o f  r e s p o n s i b l e  v i s c o s e  m a n u f a c t u r i n g .  I V Y  &  O A K 

s t r o n g l y  e n c o u r a g e s  s u p p l i e r s  t o  r e v i e w  a n d  f o l l o w  t h e 

G r e e n p e a c e  D e t o x  a n d  Z e r o  D i s c h a r g e  o f  H a z a r d o u s 

C h e m i c a l s  ( Z D H C )  c o m m i t m e n t s  a n d  g u i d e l i n e s  a s 

w e l l  a s  t h e  r e c o m m e n d a t i o n s  s e t  o u t  b y  C h a n g i n g 

W e  e n c o u r a g e  s u p p l i e r s  t o  e s t a b l i s h  a p p r o p r i a t e 

g r i e v a n c e  p r o c e d u r e s  t h a t  a l l o w  s t a k e h o l d e r s  t o 

r e p o r t  c o n c e r n s  w i t h o u t  f e a r  o f  r e c r i m i n a t i o n  o r 

d i s m i s s a l .  S u c h  p r o t o c o l s  s h o u l d  i n c l u d e  r e d r e s s 

f o r  w o r k e r s ,  i m p a c t e d  i n d i v i d u a l s  o r  c o m m u n i t i e s . 

T h e y  s h o u l d  r e s p o n d  r a p i d l y  a n d  e f f e c t i v e l y  t o 

i s s u e s  r a i s e d  a n d  a d d r e s s  t h e m  a s  t r a n s p a r e n t l y 

a s  p o s s i b l e .  R e m e d i a t i o n  s h o u l d  b e  u n d e r t a k e n  i n 

c o n s u l t a t i o n  w i t h ,  a n d  w i t h  t h e  s u p p o r t  o f  a f f e c t e d 

c o m m u n i t i e s ;  i t  c o u l d  i n c l u d e  ( f o r  e x a m p l e )  c o r r e c t i v e 

a c t i o n s  o n  p o l l u t i o n  p r e v e n t i o n / c o n t r o l  m e a s u r e s , 

M a r k e t s ’  R o a d m a p  To w a r d s  R e s p o n s i b l e  V i s c o s e  a n d 

M o d a l  F i b r e  M a n u f a c t u r i n g  r e g a r d i n g  B e s t  A v a i l a b l e 

Te c h n i q u e s ,  E m i s s i o n s ,  E n v i r o n m e n t a l  M a n a g e m e n t 

a n d  C h e m i c a l  M a n a g e m e n t .

d r i n k i n g  w a t e r ,  w a s t e  r e m o v a l  e t c .  t o  i m p r o v e  t h e 

l i v e s  o f  a f f e c t e d  p e o p l e .  I n  c a s e s  w h e r e  l a n d  r i g h t s , 

t i t l e  a n d / o r  t r a d i t i o n a l  l a n d s  h a v e  b e e n  u s u r p e d 

o r  i n f r i n g e d  u p o n ,  s u p p l i e r s  s h a l l ,  i n  c o n s u l t a t i o n 

w i t h  g o v e r n m e n t  a n d  w i t h  t h e  f u l l  p a r t i c i p a t i o n  a n d 

a g r e e m e n t  o f  a f f e c t e d  c o m m u n i t i e s ,  s e e k  s o l u t i o n s 

t h a t  m a y  i n c l u d e  c o m p e n s a t i o n ,  r e s t i t u t i o n  a n d / o r 

r e l i n q u i s h m e n t  o f  c o n c e s s i o n s / t e n u r e s  t o  r e s t o r e 

l a n d  t o  t h e  c o m m u n i t y .

Grievance and Remediation 

Procedures

I V Y  &  O A K  p r i o r i t i z e s  p r o c u r i n g  r e c y c l e d  p a p e r 

p r o d u c t s ,  p r e f e r a b l y  c e r t i f i e d  u n d e r  t h e  B l a u e r 

E n g e l  s t a n d a r d .  I f  r e c y c l e d  p a p e r  i s  n o t  a v a i l a b l e  o r 

n o t  f e a s i b l e  f o r  s o m e  r e a s o n ,  F S C  s t a n d a r d  s h o u l d 

b e  s o u g h t .

Specific Requirements for  

Paper Products
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Design and Prioritization of Reduction 

and Reuse for Paper and Packaging

T h e  r e d u c t i o n  a n d  r e u s e  o f  p a p e r  a n d  p a c k a g i n g 

i s  o f  p a r a m o u n t  p r i o r i t y  f o r  t h e  p r o t e c t i o n  o f  t h e 

w o r l d ’ s  l i m i t e d  f o r e s t  r e s o u r c e s  a n d  h a s  a  c l e a r  a n d 

b e n e f i c i a l  i m p a c t  o n  r e d u c e d  c o s t s . 

T h e r e f o r e ,  i n  2 0 2 0  I V Y  &  O A K  w i l l  e s t a b l i s h  a 

r e d u c t i o n  a n d  r e u s e  s t r a t e g y  w i t h  c l e a r  t a r g e t s  a n d 

t i m e l i n e s .  O v e r  t h e  n e x t  3  y e a r s  w e  w i l l :

 ∙ E x p l o r e  p o s s i b i l i t i e s  t o  s o u r c e  o r  d e s i g n  r e -

u s a b l e / r e f i l l a b l e  s h i p p i n g  b o x e s  t o  r e d u c e 

c o r r u g a t e d  p a p e r  a n d  p a p e r b o a r d 

 ∙ D e s i g n  a n d  i m p l e m e n t  e - c o m m e r c e ,  s h i p p i n g , 

d i s p l a y  a n d  w r a p p i n g  s y s t e m s  t h a t  m i n i m i z e  t h e 

u s e  o f  p a p e r 

 ∙ E x p l o r e  p o s s i b i l i t i e s  t o  u t i l i z e  r e - u s e a b l e 

p a c k a g i n g  s y s t e m s  f o r  i n t r a  b u s i n e s s  a p p l i c a t i o n s

 ∙ I n c r e a s e  t h e  u s e  o f  d i g i t a l  c o m m u n i c a t i o n , 

m a r k e t i n g  a n d  a c c o u n t i n g  s y s t e m s 

 ∙ A d o p t  b e s t  p r a c t i c e s  i n c l u d i n g  r e s e a r c h i n g 

a n d  a p p l y i n g  e m e r g i n g  a n d  c i r c u l a r  e c o n o m y 

i n n o v a t i o n s . 

I V Y  &  O A K  w i l l  c o l l a b o r a t e  w i t h  C a n o p y ,  i n n o v a t i v e 

c o m p a n i e s  a n d  s u p p l i e r s  t o  e n c o u r a g e  t h e 

d e v e l o p m e n t  o f  n e x t  g e n e r a t i o n  s o l u t i o n s  a n d 

p a c k a g i n g  a n d  p a p e r   t h a t  r e d u c e  e n v i r o n m e n t a l  a n d 

s o c i a l  i m p a c t s ,  w i t h  a  f o c u s  o n  a g r i c u l t u r a l  f i b r e s 

( p a r t i c u l a r l y  r e s i d u e s )  a n d  r e c y c l e d  c o n t e n t .  W e 

w i l l  u s e  C a n o p y ’ s  E c o p a p e r  d a t a b a s e  a n d  T h e  P a p e r 

S t e p s  a s  a  g u i d e  f o r  p a p e r  a n d  p a c k a g i n g  s o u r c i n g .

To  h e l p  r e d u c e  t h e  f o o t p r i n t  o f  t h e  p a p e r  a n d 

p a c k a g i n g  w e  u s e  ,  I V Y  &  O A K  w i l l :

 ∙ D o  a n  a n n u a l  r e v i e w  o f  a l l  o f  o u r  p a p e r  a n d 

p a c k a g i n g  u s e  i n  o r d e r  t o  i d e n t i f y  a r e a s  w h e r e 

w e  c a n  i n c r e a s e  p a p e r  u s e  e f f i c i e n c i e s ,  r e d u c e 

p a p e r  a n d  p a c k a g i n g  b a s i s  w e i g h t s ,  a n d  s a v e 

m o n e y  a n d  r e s o u r c e s .

 ∙ C o n t i n u e  t o  g i v e  p r e f e r e n c e  t o  p a p e r / p a c k a g i n g 

w i t h  h i g h - r e c y c l e d  c o n t e n t ,  s p e c i f i c a l l y  p o s t -

c o n s u m e r  w a s t e  c o n t e n t  k e e p i n g  t h e  o v e r a l l 

r e c y c l e d  f i b e r  c o n t e n t  i n  o u r  p a p e r s  a n d 

p a c k a g i n g  a t  l e a s t  a t  8 0 %  o n  a v e r a g e ; 

 ∙ E n c o u r a g e  o u r  s u p p l i e r s  t o  c o n t i n u o u s l y  i m p r o v e 

a n d  e x p a n d  t h e  a v a i l a b i l i t y  o f  r e c y c l e d  c o n t e n t 

i n  p a p e r s / p a c k a g i n g ;

 ∙ S o u r c e  p a c k a g i n g  a n d  p a p e r  f r o m  a l t e r n a t i v e 

f i b r e s  s u c h  a s  w h e a t  s t r a w  o r  o t h e r  a g r i c u l t u r a l 

r e s i d u e s ,  w h e n  p o s s i b l e ;

 ∙ S u p p o r t  r e s e a r c h  a n d  d e v e l o p m e n t  o f  c o m m e r c i a l 

s c a l e  p r o d u c t i o n  o f  p u l p ,  p a p e r  a n d  p a c k a g i n g 

f r o m  a l t e r n a t i v e  f i b r e  s o u r c e s  s u c h  a s  w h e a t 

s t r a w ,  a n d  o t h e r  a l t e r n a t i v e  f i b r e s  i n c l u d i n g 

p a r t i c i p a t i o n  i n  t r i a l s  a s  a p p r o p r i a t e . 

T h i s  F o r e s t  D e r i v e d  M a t e r i a l s  P o l i c y  h a s  b e e n 

a p p r o v e d  b y  t h e  I V Y  &  O A K  E x e c u t i v e  M a n a g e m e n t 

Te a m .

Improve Environmental Quality of 

Packaging and Paper

2 
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E n v i r o n m e n t a l l y  f r i e n d l y  f i b r e  s o u r c e s  i n c l u d e :

 ∙ P o s t - c o n s u m e r  r e c y c l e d  w a s t e  f i b r e

 ∙ P r e - c o n s u m e r  r e c y c l e d  f i b r e

 ∙ A g r i c u l t u r a l  r e s i d u e  d e f i n e d  i n  “ d e f i n i t i o n s  a n d  e x p l a n a t i o n s ”  s e c t i o n

 ∙ F i b r e  f r o m  F S C  c e r t i f i e d  t e n u r e s  ( F S C  1 0 0 % )

1

P a p e r  Ta s k  F o r c e  R e p o r t  a n d  t h e  E n v i r o n m e n t a l  P a p e r  N e t w o r k  P a p e r  C a l c u l a t o r .  “ T h e  s c i e n t i f i c  b a s i s  f o r  t h e s e 

c o n c l u s i o n s  i s  t h e  a n a l y s i s  o f  t h e  P a p e r  Ta s k  F o r c e ,  a  t h r e e - y e a r  r e s e a r c h  p r o j e c t  c o n v e n e d  b y  E n v i r o n m e n t a l 

D e f e n s e  a n d  i n v o l v i n g  D u k e  U n i v e r s i t y ,  J o h n s o n  &  J o h n s o n ,  M c D o n a l d ’ s ,  P r u d e n t i a l  I n s u r a n c e ,  a n d  T i m e  I n c .  

T h e  P a p e r  Ta s k  F o r c e  e x a m i n e d  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t s  t h r o u g h  t h e  f u l l  l i f e c y c l e  o f  p a p e r ,  a l o n g  w i t h  e c o n o m i c 

a n d  f u n c t i o n a l  i s s u e s  a c r o s s  m a j o r  p a p e r  g r a d e s .  I t s  f i n d i n g s  w e r e  e x t e n s i v e l y  p e e r - r e v i e w e d  b y  s c i e n t i s t s , 

a c a d e m i c s ,  e n v i r o n m e n t a l  e x p e r t s ,  a n d  g o v e r n m e n t  a n d  i n d u s t r y  r e p r e s e n t a t i v e s . ”

2 
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A n c i e n t  a n d  E n d a n g e r e d  F o r e s t s  a r e  d e f i n e d  a s  i n t a c t  f o r e s t  l a n d s c a p e  m o s a i c s ,  n a t u r a l l y  r a r e  f o r e s t  t y p e s , 

f o r e s t  t y p e s  t h a t  h a v e  b e e n  m a d e  r a r e  d u e  t o  h u m a n  a c t i v i t y ,  a n d / o r  o t h e r  f o r e s t s  t h a t  a r e  e c o l o g i c a l l y  c r i t i c a l 

f o r  t h e  p r o t e c t i o n  o f  b i o l o g i c a l  d i v e r s i t y .  E c o l o g i c a l  c o m p o n e n t s  o f  e n d a n g e r e d  f o r e s t s  a r e :  I n t a c t  f o r e s t 

l a n d s c a p e s ;  R e m n a n t  f o r e s t s  a n d  r e s t o r a t i o n  c o r e s ;  L a n d s c a p e  c o n n e c t i v i t y ;  R a r e  f o r e s t  t y p e s ;  F o r e s t s  o f 

h i g h  s p e c i e s  r i c h n e s s ;  F o r e s t s  c o n t a i n i n g  h i g h  c o n c e n t r a t i o n s  o f  r a r e  a n d  e n d a n g e r e d  s p e c i e s ;  F o r e s t s  o f  h i g h 

e n d e m i s m ;  C o r e  h a b i t a t  f o r  f o c a l  s p e c i e s ;  F o r e s t s  e x h i b i t i n g  r a r e  e c o l o g i c a l  a n d  e v o l u t i o n a r y  p h e n o m e n a .  A s 

a  s t a r t i n g  p o i n t  t o  g e o g r a p h i c a l l y  l o c a t e  a n c i e n t  a n d  e n d a n g e r e d  f o r e s t s ,  m a p s  o f  H i g h  C o n s e r v a t i o n  V a l u e 

F o r e s t s  ( H C V F ) ,  a s  d e f i n e d  b y  t h e  F o r e s t  S t e w a r d s h i p  C o u n c i l  ( F S C ) ,  a n d  o f  i n t a c t  f o r e s t  l a n d s c a p e s  ( I F L ) , 

c a n  b e  u s e d  a n d  p a i r e d  w i t h  m a p s  o f  o t h e r  k e y  e c o l o g i c a l  v a l u e s  l i k e  t h e  h a b i t a t  r a n g e  o f  k e y  e n d a n g e r e d 

s p e c i e s  a n d  f o r e s t s  c o n t a i n i n g  h i g h  c o n c e n t r a t i o n s  o f  t e r r e s t r i a l  c a r b o n  a n d  H i g h  C a r b o n  S t o c k s  ( H C S ) .  K e y 

e n d a n g e r e d  f o r e s t s  g l o b a l l y  a r e  t h e  C a n a d i a n  a n d  R u s s i a n  B o r e a l  F o r e s t s ;  C o a s t a l  Te m p e r a t e  R a i n f o r e s t s  o f 

B r i t i s h  C o l u m b i a ,  A l a s k a  a n d  C h i l e ;  T r o p i c a l  f o r e s t s  a n d  p e a t  l a n d s  o f  I n d o n e s i a ,  t h e  A m a z o n  a n d  W e s t  A f r i c a .

A  d e f i n i t i o n  c a n  b e  f o u n d  h e r e :  h t t p s : / / c a n o p y p l a n e t . o r g / t o o l s / f o r e s t m a p p e r / s c i e n c e b e h i n d /

L e g a l  f o r e s t  m a n a g e m e n t  i s  m a n a g e m e n t  t h a t  c o m p l i e s  w i t h  a l l  a p p l i c a b l e  i n t e r n a t i o n a l ,  n a t i o n a l ,  a n d  l o c a l 

l a w s ,  i n c l u d i n g  e n v i r o n m e n t a l ,  f o r e s t r y ,  a n d  c i v i l  r i g h t s  l a w s  a n d  t r e a t i e s .

L y o c e l l  m a n u f a c t u r i n g  i s  a  p r o c e s s  t h a t  w o r k s  i n  a  ‘ c l o s e d  l o o p ’ ,  m e a n i n g  t h a t  w a t e r  a n d  c h e m i c a l s  i n 

t h e  p r o c e s s  a r e  r e u s e d ,  a n d  t h e r e f o r e  a p p e a r s  p r o m i s i n g  i n  t e r m s  o f  r e d u c i n g  t h e  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t s  o f 

m a n m a d e  c e l l u l o s e  p r o d u c t i o n .  I t  a l s o  s u b s t i t u t e s  t h e  h a r m f u l  c h e m i c a l  c a r b o n  d i s u l p h i d e  ( C S 2 )  w i t h  a  l e s s 

h a r m f u l  o r g a n i c  s o l v e n t .  T h e  p r o c e s s  t o  m a k e  T E N C E L ™  L y o c e l l  i s  p a r t i c u l a r l y  e f f i c i e n t ,  b e i n g  m a d e  w i t h 

c e l l u l o s e  f i b r e s  d e r i v e d  f r o m  t h e  p u l p  o f  l o w - e n e r g y  i n p u t ,  f a s t - g r o w i n g ,  s u s t a i n a b l y  s o u r c e d  t r e e s .  W h i l e 

i m p l e m e n t i n g  c l o s e d - l o o p  p r o d u c t i o n  a t  e x i s t i n g  v i s c o s e  m a n u f a c t u r i n g  p l a n t s  w i l l  n o t  h a p p e n  i m m e d i a t e l y ,  i t 

s h o u l d  b e  s t a n d a r d  f o r  a n y  n e w  c a p a c i t y  b e i n g  i n t r o d u c e d  a n d  a n  e n d  g o a l  f o r  e x i s t i n g  f a c i l i t i e s ,  w h i c h  m u s t 

m o v e  t o w a r d s  c l o s e d - l o o p  p r o d u c t i o n  w i t h i n  a  t h r e e -  t o  f i v e - y e a r  t i m e f r a m e .

A g r i c u l t u r a l  R e s i d u e s  a r e  r e s i d u e s  l e f t  o v e r  f r o m  f o o d  p r o d u c t i o n  o r  o t h e r  p r o c e s s e s  a n d  u s i n g  t h e m  m a x i m i z e s 

t h e  l i f e c y c l e  o f  t h e  f i b r e .  F i b r e s  u s e d  f o r  p a p e r  p r o d u c t s  i n c l u d e  c e r e a l  s t r a w s  l i k e  w h e a t  s t r a w ,  r i c e  s t r a w , 

s e e d  f l a x  s t r a w ,  c o r n  s t a l k s ,  s o r g h u m  s t a l k s ,  s u g a r  c a n e  b a g a s s e ,  a n d  r y e  s e e d  g r a s s  s t r a w .  W h e r e  t h e  L C A 

s h o w s  e n v i r o n m e n t a l  b e n e f i t s  a n d  c o n v e r s i o n  o f  f o r e s t  l a n d  t o  o n  p u r p o s e  c r o p s  i s  n o t  a n  i s s u e ,  k e n a f  c a n  a l s o 

b e  i n c l u d e d  h e r e .  D e p e n d i n g  o n  h o w  t h e y  a r e  h a r v e s t e d ,  f i b r e s  f o r  f a b r i c s  m a y  i n c l u d e  f l a x ,  s o y ,  b a g a s s e ,  a n d 

h e m p .  A g r i c u l t u r a l  r e s i d u e s  a r e  n o t  f r o m  o n  p u r p o s e  c r o p s  t h a t  r e p l a c e  f o r e s t  s t a n d s  o r  f o o d  c r o p s .

U N  D e c l a r a t i o n  o f  H u m a n  R i g h t s  c a n  b e  a c c e s s e d  h e r e  h t t p : / / w w w . u n . o r g / e n / u n i v e r s a l - d e c l a r a t i o n - h u m a n -

r i g h t s / 

P l a n t a t i o n s  a r e a s  h a v e  b e e n  “ e s t a b l i s h e d  b y  p l a n t i n g  o r  s o w i n g  u s i n g  e i t h e r  a l i e n  o r  n a t i v e  s p e c i e s ,  o f t e n 

w i t h  f e w  s p e c i e s ,  r e g u l a r  s p a c i n g  a n d  e v e n  a g e s ,  a n d  w h i c h  l a c k  m o s t  o f  t h e  p r i n c i p a l  c h a r a c t e r i s t i c s  a n d  k e y 

e l e m e n t s  o f  n a t u r a l  f o r e s t s ” .  P l a n t a t i o n s  p r i o r  t o  1 9 9 4  a r e  o f t e n  F S C  c e r t i f i e d .  S o u r c e  F S C :  h t t p : / / w w w . f s c .

o r g / d o w n l o a d . p l a n t a t i o n s . 4 4 1 . h t m

Annex:  

Definitions & Explanations


